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1. Rapor Hakkinda

2023 yili itibariyle strdurilebilirlik calismalarimiza basladik. Bu dogrultuda gergeklestirdigimiz gelismeyi; yonetimimiz,
calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikgilerimiz ve diger tim partnerlerimiz ile paylasmayi ve bdylece bu noktada
yaratacagimiz farkindaligi artirarak, ortak hedef ve basarilara donistiirebilmeyi amaglamaktayiz.

Bu hazirlanan sirdirdlebilirlik raporu 2023 yil araligindaki verileri icermektedir.



2. Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

ALACAAT ismi Alagati’nin tarihteki isminden esinlenerek ve tescil ettirilerek kullanilmaya 2017 yilindan itibaren
baslanmistir. Otelimizde 12 oda bulunmaktadir. Bahgemiz, lobi alanimiz ve dis mekanda barimiz ve havuzumuz
bulunmakta. Kahvalti, restaurant bélimi bahge iginde ve veranda bulunmaktadir. ALACAAT Otel 2017 yili Nisan ayinda
hizmete acilmistir. Her yil sezonluk olarak NiSAN-EKIM aylari arasinda hizmet vermektedir. isletme anlayisimiz %100 misafir
memnuniyetini saglamak esas hedefimizdir ve bu hedefe ulasabilmek icin dncelikle hijyen en ¢ok 6nem verdigimiz konudur.
Ayrica samimiyet, Gulerylz ve nezaket kurallari ile hizmet etmek 6nem verdigimiz en 6nemli hususlardir. Hizmet verdigimiz
donem igerisinde isletmemizin ihtiyaci olan kahvaltilik Grlinler, sebzeler, meyveler, zeytinyag gibi en ¢ok kullandigimiz
gidalari yerel Ureticilerden temin etmeyi tercih ediyoruz. Satin almalari bizzat isletme sahibi tarafindan titizlikle
yapilmaktadir. Otelde ¢alisan personele %100 misafir memnuniyetini saglamak icin her sezon basinda ve araliklarla sezon
icerisinde gerekli egitim verilmektedir. Ayrica personel her sezon basinda saglik kontrolleri, akciger grafisi ve gerekli diger
testleri yapilarak ¢calismaya baslamaktadir. isletme anlayisimiz geregi, yasalara uygun olarak bulundurulmasi gereken
belgeleri eksiksiz ve gerektiginde ibraz edecek sekilde hazir tutuyoruz. isletme siiresi boyunca meydana gelen atiklari
ayristirarak; cam, metal, plastik ve kagit atiklari geri dontisim igin yetkili kurumlara belge ile teslim ediyoruz. Kullanilan
bitkisel yag atiklarini da belediyenin tayin ettigi firmaya belge ile teslim ediyoruz. Misafirlerin konakladigi odalari her giin
dizenli olarak temizliyor ve havlu ¢arsaf ve diger tekstilleri degistiriyoruz. Misafirlerin ihtiyag duymalari halinde yemek igin
tavsiyelerde bulunuyoruz. Ayrica beach cluplar hakkinda da bilgilendirme yapiyoruz. Otele aragsiz gelen misafirler icin hava
alanindan ne sekilde gelebilecekleri konusunda alternatif ulasim hakkinda bilgi vererek yardimci oluyoruz.



3. Surdurulebilirlik Ekibi

Ekip Lideri
Otel Muduru

Mustafa Eken

Teknik Hizmetler (Sardurulebilirlik

On Biro Muduri Midiirii

Satinalma Muduri Uzerine ekipte yer alan
gorevli kisileri yaziniz)

Mustafa Eken Mustafa Eken Mustafa Eken& Bengil

Cakar&Emine Yazici

Bengii Cakar




4. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Yerel Satinalma oraninin
korunmasi

Yerel tedarikgilerin
arastirilmasi, yerel satinalma
oraninin korunmasi

Her yil 1 Grn arttirarak Cevreye
Duyarli Griinler satinalmak

Mevcut kullanilan Grdnlerin
cevreye duyarl alternatifleri ile
degisimini saglanmasi

Tek kullanimlik plastik
kullanimini azaltmak

Buklet malzemelerin(temizlik
malzemeleri, pipek, terlik vb)
asgari olgide kulanilmasi igin
misafiri bilinglendirme
¢alismalari

Su tiketiminin %5 azaltmak

Havlu ve garsaflarin misafir
istegiyle degisiminin
saglanmasi, havlu ve carsaf
kartlari uygulamasina gegilmesi

Elektrik tiketimini %5 azaltmak

ilgili bilgilendirici brosiirler ile

misafir ve ¢alisanlarin gereksiz
elektirik tiiketimini

engellemeye yardimci olmasi

Misafirlerin %80 stirdurilebilirlik
farkindahgini arttirmak

ilgili kanallar yolu ile misafirlere
surdirdlebilirlik hakkinda

bilgiler verilmesi ve bu konuda
katkilarinin desteklenmesi

Calisanlarin stirdirtlebilirlik
konusunda bilinglenmesini
saglamak

bir sene icinde ise giris yapan
tim galisanlara siirdirilebilirlik
egitimi vermek




5. Personel ve Calisma Hayati

Ekip Lideri: Mustafa Eken
Cevre Temsilcisi: Bengli Cakar

Surdirulebilir Turizm kapsaminda, otelin, olusturulan strdirulebilir politikaya uyumunu saglamak, alinan tedbirlerin
uygunlugunu degerlendirmek ve yil icinde i¢ denetim ve egitim faaliyetleri diizenlemek.

Enerji Yonetimi Temsilcisi: Mustafa Eken

Otelin eneriji politikalarini belirlemek, amag ve hedefler dogrultusunda olusturulan enerji yonetim programlari
cercevesinde enerji tiketimini yonetmek ve enerji yonetim sisteminin performansini degerlendirerek iyilestirmelerde
bulunmak.

Calisan ve Misteri Temsilcisi: Emine Yazici

Musteri ve ¢alisan ihtiyaglarini analiz ederek potansiyel hizmet veya (riin gerekliliklerini yonetime sunmak, misteri ve
calisan hizmetlerini temsil etmek, genel misteri ve ¢alisan memnuniyeti hakkinda bilgileri yonetim ile paylasmak.

Tim personel Sirdurdlebilir Turizm hakkinda gerekli egitim ve bilgilendirmeyi almistir. Dénem igi belirli araliklarla bu
egitimler tekrarlanmaktadir.

Tim personel yerel olarak secilmistir. TUm personel, isletme sahibi harig, kadindir.



6. Yapilan Sosyal Calismalar

Alagati Turizm Dernegi, Kiiglik Oteller Dernegi ve Cesme Esnaf ve Sanatkarlar Odasi araciligi ile hayata gegirilen sosyal
projeler icinde aktif olarak yer almaktayiz.



7. Kalttrel Calismalar
Otelimizde konaklayan misafirlere, Alagati’nin tarihi ve mimari dokusuyla ilgili bilgilendirme brosurleri sunulmaktadir.
Ayrica Alagati’nin 6ne ¢ikan lezzetleri ve restaurant-cafeleri hakkinda kitaplar sunulmaktadir. Bu bilgiler ve yonlendirmeler,
gorilmesi gereken kiiltirel yerler hakkinda sézel olarak da bilgilendirme yapilmaktadir.

Hem kahvalti esnasinda hem de giin igi restaurant kisminda, yoresel peynirler, zeytinler, ev yapimi regeller, bahgemizde
bulunan Cesme limonundan limonatalar, bahgemizin erik agacindan erik sulari, visne sulari, bahgemizin zeytin agaglarindan
zeytinler, gozleme, pisi, boyoz gibi yoresel lezzetler sunulmaktadir.



